
 
 
 
 
 
 
 

„Zahlungsfähigkeit und insbesondere Zahlungswilligkeit privater 
Schuldner verschlechtern sich weiter“ 
 
 
Bei der Frühjahrsumfrage der Inkassounternehmen wurde festgestellt, dass das 
Zahlungsverhalten der privaten Schuldner in Deutschland weiter nachgelassen hat. Bei der 
Umfrage des BDIU gaben 48 % der Inkassounternehmen an, dass private Schuldner Ihre 
Rechnungen heute nachlässiger zahlen als noch vor einem halben Jahr. Nur 7 % der 
Unternehmen haben eine Verbesserung beobachten können. Eine bereits vorliegende 
Überschuldung wird von 87% der befragten BDIU Unternehmen als Hauptgrund für das 
schlechte Zahlungsverhalten genannt. Arbeitslosigkeit wird von 85 % der Unternehmen 
als Grund für die schlechte Zahlungsmoral als fast ebenso bedeutender Punkt aufgeführt. 
Hingegen machen nur 6 % der Unternehmen die Erfahrung, dass private Schuldner die 
Bezahlung einer Rechnung nur vergessen haben.  
Absichtlich bezahlen 47 % der privaten Schuldner trotz Zahlungsfähigkeit ihre 
Rechnungen nach dem Ergebnis der Umfrage nicht. Diese rein auf schlechter Zahlungsmoral 
gegründete Nichtleistung bringt die Gläubiger mutwillig in beachtliche Liquiditätsprobleme. 
 
Trotz der belebten Wirtschaftsentwicklung und einer nun auch langsam anziehenden Binnen 
nachfrage, hat sich das Zahlungsverhalten noch nicht verbessert. Die Frühjahrsumfrage der 
Inkassounternehmen ist in diesem Punkt eindeutig und spiegelt die schlechte Gesamtsituation 
wider. Nur 12 % der Unternehmen halten es für wahrscheinlich, dass das durch die Große 
Koalition weiter begünstigte gute Klima auch positive Folgen auf das Zahlungsverhalten 
privater Schuldner haben wird. Nur eine konsequente Bekämpfung der hohen Überschuldung 
der Verbraucher wird eine nachhaltige Verbesserung mit sich bringen.  

 

d e b e o 
MIETFORDERUNGSMANAGEMENT 


